
KALİTE POLİTİKASI

Sektöründe lider bir kuruluş olarak kalmayı hedefleyen Gdz Elektrik Dağıtım kalitenin varılması 
gereken bir hedeften ziyade, devamlı gelişme ve süreklilik göstermesi gereken bir süreç olduğu 
inancını taşımaktadır. Bu kapsamda Şirketimiz;

• Kalite Yönetim Sistemimizi en etkili şekilde sürdürmeyi,
• Risk temelli düşünce ile süreçlerimizi yönetmeyi,
• İlgili tarafların beklentilerini karşılamak için çalışmayı,
• Faaliyet alanlarımız kapsamında yürürlükte olan yasal mevzuatlara, standartlara, bağlı   
   olduğumuz kuruluşların direktif ve kurallarına uymayı,
• Çok yönlü iletişimi teşvik ederek, çalışanların fikirlerini almayı ve katılımını sağlamayı,
• Eğitim faaliyetlerini sürekli kılarak, öğrenen, sürekli gelişen ve paylaşan bir organizasyon  
   olmayı,
• Kalite performansında sürekli iyileştirme elde etmek için çalışmayı,
• Kalite Yönetim Sisteminin sürekliliğini sağlayacak bilgi, insan kaynağı, teknoloji ve mali   
   kaynakları sağlamayı, 

Taahüt ediyoruz.


